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Vi på TENAB bryr oss om våra medarbetare och kunder och i den här policyn beskriver vi hur vi 
behandlar dom personuppgifter vi har, varför vi har dom och vilka som tar del av dom.  SyCet med 
denna policy är aD säkerställa aD TENAB hanterar personuppgiCer i enlighet med EUs 
dataskyddsförordning (General Data ProtecJon RegulaJon – GDPR). Policyn omfaDar alla 
behandlingar där personuppgiCer hanteras och omfaDar såväl strukturerad som ostrukturerad data. 
 

För aD TENAB ska kunna behandla personuppgiCer krävs aD det finns en räDslig grund för 
behandlingen.  

PersonuppgiCsbehandlingen grundar sig på följande lagstöd i EU:s dataskyddsförordning (GDPR): 

• Den registrerades samtycke, 
• Ett avtal som den registrerade är part i, 
• Den personuppgiftsansvarige lagstadgade skyldighet, 
• Den personuppgiftsansvariges berättigade intresse. 

 

Vad är en personuppgi/ och vad innebär en behandling av personuppgi/er? 

En personuppgift är information som direkt eller indirekt kan identifiera en fysisk levande person. 
Detta är t. ex namn, adress, telefonnummer och e-postadress. En behandling av personuppgifter 
innefattar all hantering av personuppgifter som t. ex insamling, vidarebefordring, analysering, 
registrering & lagring. 

 

Insamling av informa9on 

• Uppgifter ni lämnar till oss som köpande kund. 
• Uppgifter ni lämnar till oss när ni anlitar våra medarbetare. 
• Uppgifter från offentliga register. 
• Uppgifter som registreras i kontakt med oss genom t. ex kundaktiviteter/mässor. 

 

Vilka personuppgifter behandlar vi? 

TENAB behandlar endast personuppgifter när vi har laglig grund, dom uppgifter vi behandlar är t. ex 
namn, adress, telefonnummer, e-postadress, titel, bankrelaterade uppgifter som är nödvändiga för 
oss för att vi ska kunna fullfölja våra åtaganden gentemot er som kund. 
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Varför behandlar TENAB era personuppgifter? 

• TENAB behöver era personuppgifter för att fullgöra våra åtaganden gentemot er som kund. 
• För att ge god service. 
• För att kunna hantera dom frågor ni har till våra medarbetare. 

 

Vem har tillgång till era personuppgifter? 

Din personligt idenJfierbara informaJon kommer inte aD säljas, utbytas, överföras eller delas vidare 
Jll något annat företag, i något syCe, utan diD samtycke, förutom då så krävs för aD uppfylla din 
begäran och/eller överföring, t. ex för aD skicka en beställning. 

 

Ta bort information från vår kunddatabas 

Har du handlat av oss eller ingått avtal vid köp av TENAB’s tjänster måste vi spara den information 
som utgör underlag för ekonomiska transaktioner. Informationen behålls av legala skäl och kan därför 
inte raderas. 

 

Hur skyddar vi dom personuppgifter vi har om er? 
 
TENAB värnar om sina medarbetares och kunders integritet, vi arbetar ständigt med att vidta alla 
lämpliga tekniska och organisatoriska åtgärder gällande vår IT-säkerhet för att säkerställa att era 
personuppgifter hanteras säkert.  
 
När ni samtycker till våra allmänna villkor så samtycker ni också till att vi behandlar era 
personuppgifter. Ni har när som helst möjlighet att återkalla ert samtycke, vi kommer då inte längre 
behandla era uppgifter eller inhämta nya, om dom inte behövs för att fullfölja våra skyldigheter enligt 
lag som t. ex bokföringslagen.  
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Du som registrerad hos TENAB har räF 9ll: 

• aD få Jllgång Jll personuppgiCer, 
• aD räDa personuppgiCer, 
• aD radera personuppgiCer, 
• begränsning av personuppgiCsbehandling, 
• aD överföra personuppgiCer från eD system Jll eD annat,  
• aD lämna in klagomål Jll behörig Jllsynsmyndighet, vilket i Sverige är 

Integritetsskyddsmyndigheten 

 

 
Personuppgiftsansvarig 
 
Terräng och entreprenadrep i Norr AB 
Transportvägen 9 (verkstad) & 11 (kontor/kundmoDagning) 
982 38 Gällivare 
E-post: info.tenab@gmail.com 
Org.nr: 556857-2324 

 
 

Ansvar för denna policy 

Ansvaret för konJnuerlig översyn och eventuell uppdatering av denna policy innehar VD, Erik Larsson 
samt KMA-ansvarig, Nina Ledin. 
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